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1. Was ist enthalten?

Space Privat Space Plus Space Business

Preis 3,99 € / Monat 7,99 € / Monat 14,99 € / Monat

Adresse name.uttek.de mit SSL (https)

Speicher 5 GB 20 GB 50 GB

E-Mail-Postfächer 2 5 10

uttek-Werkzeuge beliebig als Option, Preis inkl. Lizenz und Installation

Eigene Domain verbindbar per CNAME oder Weiterleitung

Testumgebung ja

Abrechnung per Rechnung, monatlich kündbar zum Monatsende. Kein Abo im Shop.

2. So bekommen Sie Ihren Space

1. Auf der Produktseite Space anfragen: Paket, Wunschname (z. B. mueller ), optional Ihre

Domain und die gewünschten uttek-Werkzeuge angeben.

2. Wir prüfen den Namen und senden Bestätigung und Rechnung.

3. Wir richten Adresse, Speicher, Postfächer und SSL persönlich ein – meist innerhalb von

zwei Werktagen.

4. Sie erhalten Ihre Zugangsdaten persönlich (nicht per automatischer E-Mail).

3. Namen

Erlaubt sind Kleinbuchstaben a–z, Ziffern und Bindestrich, 1 bis 32 Zeichen, nicht mit

Bindestrich am Anfang oder Ende. Reserviert sind u. a. www, mail, ftp, admin, shop, api,

test, demo .

4. Inhalte hochladen

Ihre Website legen Sie als Dateien ab (HTML, CSS, JavaScript, Bilder, Videos, PDFs). Den Zugang

zum Hochladen (SFTP/FTP) richten wir bei der Einrichtung für Ihren Ordner ein. Die Startseite

heißt index.html . Unterordner sind möglich; die Datei index.html  im Unterordner wird

automatisch angezeigt.
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Aus Sicherheitsgründen werden nur gängige Dateitypen ausgeliefert und kein eigener

Server-Code (PHP o. ä.) ausgeführt. Gebuchte uttek-Werkzeuge installieren wir für Sie; sie

sind unter name.uttek.de/<werkzeug>/  erreichbar.

5. Eigene Domain verbinden

Variante A – CNAME (empfohlen): Beim Anbieter Ihrer Domain im DNS einen Eintrag anlegen:

www   CNAME   name.uttek.de.

Teilen Sie uns die Domain mit. Wir ergänzen sie und aktivieren das SSL-Zertifikat. Änderungen

im DNS brauchen bis zu 24 Stunden.

Variante B – Weiterleitung: Wenn Ihr Anbieter keinen CNAME erlaubt, richten Sie dort eine

Weiterleitung (301) ein:

https://ihre-domain.de  →  https://name.uttek.de

Die Adresszeile zeigt danach name.uttek.de.

Die Domain selbst bleibt bei Ihrem Anbieter. Die Hauptdomain ohne www ( ihre-domain.de )

lässt sich bei den meisten Anbietern per Weiterleitung auf www.ihre-domain.de  lenken.

6. Als Testumgebung nutzen

Legen Sie die neue Website unter name.uttek.de ab und testen Sie in Ruhe. Erst wenn alles

passt, stellen Sie Ihre Domain per CNAME um – ohne Ausfallzeit für die alte Seite.

7. E-Mail

Postfächer wie info@name.uttek.de  richten wir an. Abrufen per IMAP/POP3 und Versand per

SMTP in jedem E-Mail-Programm; die Server-Daten erhalten Sie mit den Zugangsdaten.

8. Speicher, Sperre, Kündigung

Wir sehen die Belegung Ihres Speichers und melden uns rechtzeitig, bevor er voll ist. Mehr

Speicher oder ein Wechsel ins Paket Business ist jederzeit möglich. Bei Kündigung oder offenen

Rechnungen kann ein Space gesperrt werden; die Adresse zeigt dann einen Hinweis. Ihre

Dateien erhalten Sie auf Wunsch vor der Löschung.

9. Kontakt

Fragen? Schreiben Sie uns über das Kontaktformular auf uttek.de.
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